Agrupamento de Escolas de
Ferreira do Alentejo

Escola Bésica e Secunddria
José Gomes Ferreira

REGULAMENTO DO CARTAO ELETRONICO

Artigo 1.2

Definicao

O Agrupamento de Escolas de Ferreira do Alentejo implementou o sistema GIAE (Gestdo

Integrada Administracdo Escolar). Este sistema tem como objetivos mais seguranca, rapidez,

simplificacdo da gestdo escolar, diminui¢cdo da circulagdo de dinheiro e fiabilidade na troca de

informacbes e na realizacdo das tarefas didrias realizadas pelos alunos, funciondrios e

professores, dentro da escola.

Artigo 2.2

Emissao
A emissdo do cartdo eletrdnico é da responsabilidade do Agrupamento.
O 19 cartdo eletrdnico é distribuido gratuitamente aos alunos. No caso de extravio ou
degradacdo do cartdo, a sua substituicdo tem um custo de €5,00 (cinco euros).

Artigo 3.2

Aquisicao
Os professores e funcionarios devem adquirir o cartdo nos Servigos Administrativos
(custo 5,00€). Aos alunos o cartdo sera entregue pelo respetivo Diretor de Turma.
Todos os elementos da comunidade escolar estdo obrigados a possuir o cartdo
eletrdnico.
A partir do momento em que o utilizador recebe o seu cartdo, torna-se o Unico
responsavel pela sua utilizacdao e, por questdes de seguranga, deve mudar o respetivo
cadigo (pin).
Na primeira quinzena de utilizacdao, qualquer cartdo que apresente anomalias de
funcionamento nao imputdveis ao utente é substituido gratuitamente.
O extravio ou a deterioracdo do cartdo obriga a sua substituicdo, sendo atribuido um
cartdo provisério enquanto o novo nao for entregue.
O custo do novo cartdo sera suportado pelo utente.

Artigo 4.2

Ambito

O cartdo eletrdénico permite aos seus utilizadores:
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serem identificados como membros da comunidade escolar;
fazer pagamentos;

marcar refeicdes;

consultar dados e movimentos.



Artigo 5.2

Acesso aos servicos
1. Os utentesterdo obrigatoriamente de passar o cartao eletrénico junto de um dos leitores

instalados a entrada. Este ato ativard diariamente os cartées para se poderem efetuar
todas as operagdes.
2. O cartdo eletrdnico pode ser utilizado nos seguintes locais para as respetivas funcdes:

Na Papelaria

e Carregamento de cartdes

e Marcac¢do/desmarcacdo de refeicdes
e Compra de material escolar

e QOutros

Nos Servicos Administrativos
e Atos administrativos que implicam pagamentos

No Bufete
e Compra de produtos alimentares

No Refeitorio
e Valida¢do da senha de almoco

No Quiosque (equipamento, que se encontra no atrio principal, junto aos Servigos Administrativos)
e Marcagdo/desmarcacdo de refeicBes
e Consultar o saldo/movimentos da conta

Na Portaria
e Controlo de entrada e saida

No Portal GIAE online
e Consultar as entradas e saidas da Escola

Consultar as refei¢des consumidas

Consultar o saldo/movimentos da conta

Marcacdo/desmarcacdo de refeices

Artigo 6.2

Carregamentos
1. O carregamento do cartdo eletrénico sera efetuado na Papelaria.

2. No ato do carregamento do cartdo eletrdnico é entregue um recibo automatico em
papel.
3. Os carregamentos sdao automaticamente creditados no cartdo eletrdnico.



Artigo 7.2

Pagamentos

O pagamento das aquisicdes efetuadas na Escola serd feito com o cartdo escolar eletrdnico,

ndo sendo permitido o recurso a outra forma de pagamento, salvo situacGes absolutamente

excecionais e devidamente autorizadas pela diregao.

Artigo 8.2

Marcacao/Troca/Cancelamento de refeicoes
A marcagdo/troca/cancelamento das senhas de almogo é feita na Papelaria, no Quiosque

ou no Website GIAE online.

A marcacao das refeicdes, sem pagamento de taxa adicional, deve ser feita até as 16:00
da véspera. A partir desta hora, fica sujeita ao pagamento de taxa adicional de €0,30
(trinta céntimos), independentemente doescaldo.

A marcacdo no proprio dia devera ser feita até as 10:00 (maximo de 10 refei¢des).

Se o utente ndo tiver consigo o cartdo, mas ja tiverefetuado a marcacgdo da refeicdo, no
Refeitdrio é verificada a aquisicdo da senha e autorizada a refeicao.

A troca/cancelamento das refeicbes deve ser feito até as 16:00 do dia anterior, na
Papelaria da escola, no Quiosqueouno Portal GIAE online da pagina da escola.

Em casos excecionais, devidamente justificados, os alunos podem dirigir-se ao Gabinete
da Diregdo, solicitando a sua interven¢do para a resolugdo de alguma situagao
imprevista.

Marcacao/Cancelamento de refeicoes - ALUNOS SUBSIDIADOS (ESC. A e B)

1.
2.

Aos alunos subsidiados aplicam-se as regras anteriores.

Os alunos subsidiados ndo podem marcar refei¢cdes que depois ndo consumam, salvo
casos excecionais, devidamente justificados.

Os alunos com escaldao que adquirem senha de almogo e nao almocem terao de pagar a
refeicdo na totalidade.

Caso a refeicdo ndo seja paga, os alunos ficardo impedidos de adquirir novas senhas até
ao cumprimento da medida, podendo ainda ser estabelecido contacto com a CPCJ.
Quando, por qualquer motivo, o aluno ndo puder utilizar a refeicdo que marcou, deve
proceder a anulacdo da mesma ou a sua mudanca para outra data.

Caso o aluno nao possa comparecer na escola, por qualquer motivo, devidamente
justificado, o pedido de anulacdo da refeicdo, poderd/devera ser efetuado pelo respetivo
encarregado de educacdo, pela via mais expedita, até as 16:00 do dia anterior (maximo
até as 10:00 do préprio dia).



Artigo 9.2

Controlo de entrada e saida dos alunos
O controlo das saidas dos alunos é feito em funcdo da prévia autorizacao pelo Encarregado

de Educacdo:

a) condicionado: permite sair no periodo definido como periodo de almoco e ao ultimo
tempo, com exceg¢ao dos alunos maiores de idade, cujo hordrio é alargado, a semelhanca de
professores e funciondrios;

b) impedido: sé pode sair do recinto escolar no final das atividades escolares expressas no
horario.

1. Todos os utentes sdo obrigados a passar o cartdo nos leitores existentes na portaria, de
forma a indicar a sua entrada ou saida no/do recinto escolar.

2. O utente, ao ndo validar a sua entrada, ficard impossibilitado de utilizar o cartdo nos
diversos setores da escola.

3. Aquando da saida de um aluno, o sistema informard se esta ou ndo autorizado a fazé-lo.

4. Podera incorrer em procedimento disciplinar o aluno que, apesar de lhe ser indicada a
ndo permissdo de saida, a efetuar, desrespeitando desta forma a informacdo constante
no sistema e a ordem dada pelo funciondrio de servico.

5. As informagbes produzidas pelo sistema de controlo de acessos a escola poderdo ser
fornecidas pelo diretor de turma ao encarregado de educacdo, a pedido do mesmo e em
€asos em que seja hecessario comprovar a presenga ou auséncia do aluno na escola.

6. Casos particulares e fora do ambito deste documento serdo analisados pelo Diretor.

Artigo 10.2
Validade
O cartdo escolar eletrdnico é vélido enquanto durar a permanéncia do seu utilizador na
Escola.
Artigo 11.2
Saldos

1. Sempre que o cartdo eletrénico de um utente que cessou fungdes ou deixou de
frequentar a Escola apresente saldo, o seu titular podera solicitar a devolu¢do da quantia
em causa até ao final do ano letivo. O ndo cumprimento deste prazo viabiliza a
transferéncia desse saldo para o orcamento privativo da escola.

2. Se a situagdo de devolugdo de saldo se reportar a um aluno menor, a mesma apenas
podera ser realizada com autorizagdo expressa do encarregado de educacdo. O saldo do
cartdao pode também transitar para o ano letivo seguinte.

3. O titular do cartdo eletrdnico, ou o seu encarregado de educagao, poderd solicitar nos
servicos Administrativos um relatdrio da sua utilizacao.

4. Sempre que solicitado, serd entregue ao aluno ou respetivo encarregado de educacgado
uma declaragdo com o extrato de consumos de todos os setores, para os efeitos
previstos em sede de IRS.



Artigo 12.2

Utilizacao

1. A utilizacdo do cartdo eletronico é pessoal e intransmissivel, sendo o seu uso da
responsabilidade do titular do cartdo com o nome nele inscrito.

2. Por se tratar de um documento de identificacdo, ndo devem ser afixados autocolantes
nem se deve escrever sobre ele nem desenhar de modo a alterar as imagens e/ou a foto,
ndo podendo ser, por qualquer forma, danificado, sob pena de o cartdo ser apreendido e
implicar a aquisicdo de uma nova via.

3. No caso de ndo conformidade entre a foto e o utente, o cartdo é apreendido, por fraude
ou tentativa de fraude, o que podera implicar procedimento disciplinar.

4. A utilizacdo do cartdo eletrdnico por terceiros pode levar a sua apreensao.

5. A utilizacdo fraudulenta do cartdao podera ser passivel de procedimento disciplinar.

6. O Agrupamento ndo é responsavel pelo uso indevido do cartdo eletrénico enquanto ndo
for recebido o respetivo pedido de cancelamento.

7. Se alguém encontrar um cartdo, devera entrega-lo nos Servicos Administrativos ou na
Dire¢do. Fazer uso do mesmo implicard procedimento disciplinar.

Artigo 13.2

Cartao eletronico de substituicao
1. Caso um utente perca o cartdo, proceder-se-a da seguinte forma:

a) O utente fica obrigado a preencher um documento com a sua identificacdo.
b) O utente deve solicitar um cartdo temporario.

c) O utente fica obrigado a devolver o cartdo temporario quando receber o novo cartdo
definitivo.

Artigo 14.2

Cartao eletronico de visitante
1. O acesso de outros utentes é feito na portaria, procedendo-se ao seu registo no sistema

GIAE online através de documento de identificacdo, contra a entrega de cartdo de
visitante.
2. Os utentes ficam obrigados a devolver o cartdo de visitante.

Artigo 15.2

Confidencialidade
Todos os dados e informagdes com registo no cartdo de utente sdo para uso exclusivo dos

servigos do Agrupamento.



Artigo 162

Disposicoes finais
Os casos ndo previstos no presente regulamento e/ou as dulvidas resultantes da sua
aplicacao serdo resolvidos pela direcdo, na sequéncia da analise das situagdes em concreto e
no respeito pelas competéncias previstas na lei e no presente regulamento.
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